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M MZ A PACIENTSKE ORGANIZACE

www.mzcr.cz

Ministr Adam Vojtéch a zastupci pacientskych organizaci zhodnotili
vzajemnou spolupraci v uplynulém roce

V pondé€li 16. prosince se v krasnych prostorach KaiserStejnského palace
uskutecnilo setkani ministra Adama Vojtécha a vedeni Ministerstva zdravotnictvi
s pacientskymi organizacemi. Cilem spolecného setkani bylo ohlédnuti se za
uplynulym rokem a zhodnoceni vzajemné spoluprace.

Pacientska rada Ministra zdravotnictvi, jejimZz hlavnim cilem je zprostredkovani
hlasu pacienttl na ministerstvu a jejich zastoupeni jako aktért zdravotni politiky
v jednanich, ktera se tykaji jejich prav, byla zfizena v roce 2017. ,Je pro nas
dulezité, aby se na utvareni zdravotni politiky podileli také zastupci pacientq,
kterych se primo dotykaji. Pacienti se jiz dva roky naplno zapojuji do
pfipominkovani navrht, které na ministerstvu vznikaji. Diky tomu mutizeme
vytvaret udrzitelné zakony a koncepce, které odrazeji pohled na véc o¢ima vSech
dotcenych stran ve zdravotnictvi. Této spoluprace si nesmirné cenim, dékuji za ni
a veéfim, ze prispé€je k tomu, aby nova legislativa maximalné respektovala potreby
samotnych pacientd,” uvedl ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch.

Za dobu svého pusobeni se Pacientska rada vyjadrila k 71 dokumentiim a
navrhiim pravnich predpist, zfidila S vlastnich pracovnich skupin a ma zastupce
v 15 pracovnich skupinach ministerstva. V roce 2019 vznesla Pacientska rada
celkem 96 pripominek. Od zari navic pacienti vyjizdéji k navazani spoluprace se
svymi protéjSky v Norsku, Lichtenstejnsku a Islandu v ramci fondi EHP a Norska
v oblasti bilateralni spoluprace. ,Snahou Pacientské rady je ovlivihovat vyvoj
pfiprav legislativnich navrhu tak, aby nova opatfeni byla pro pacienty maximalné
prfinosna. V uplynulém roce jsme se zabyvali Sirokou Skalou témat od revize
uhrad zdravotnickych prostfedkt po diskuze nad procesem rozhodovani reviznich
lékait zdravotnich pojiStoven k narokdim pacienta, pfes elektronizaci ve
zdravotnictvi Ci problematiku ukotveni pacientské organizace do zakona a mnoho
dalSich. Byt ministerstvu partnery pfi rozhodovani je pro nas zcela zasadni.”
uvedl predseda Pacientské rady Vlastimil Milata ze sdruzeni Diaktiv Czech
Republic.

ysPacientské organizace jsou dnes jiZz neodmyslitelnym aktérem pfi sestavovani
vSech vyznamnych reforem a legislativnich navrhti. Proto s nimi pocita naptiklad
i novy Strategicky ramec rozvoje péce o zdravi v CR do roku 2030, kde je jim
vénovan konkrétni dil¢i cil s nazvem ,Posileni segmentu pacientskych organizaci
a organizaci zamérenych na pomoc pacienttim,” uvedl za Oddéleni podpory prav
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http://www.mzcr.cz/

pacienttl a Sekci legislativy a prava Ministerstva zdravotnictvi naméstek Radek
Policar a dodal: ,Pracujeme spolecné takirka denné a vime, kolik prace, usili i
osobnich obéti vyzaduje Cinnost organizaci pro pacienty, kterym pomahaji a které
zastupuji.“

Za ARPZPD na misté byl Ing. Dalibor JeZorek a Bc.Daniela Jenickova.

M JAK SE ZIJE ZRAKOVE POSTIZENYM?

www.helpnet.cz

Jak se Zije zrakové postiZenym v Ceské republice? Prizkum zpf¥istupiiuje
jejich svét vétSinové spolec¢nosti

Podle Ceského statistického ufadu u nas v roce 2013 Zilo 65 tisic zrakoveé
postizenych, tedy osob, jejichz vadu zraku bryle ani c¢ocky jiz nedokazou
zkorigovat. Nékteré odhady hovori o 75 az 80 tisicich, ucelené&j$i data o jejich
zivotnich podminkach jsou kazdopadné vzacna. OrCam Technologies, inovator na
poli asistencni technologie zalozené na umeélé inteligenci, proto provedl online
prizkum mezi zrakové postizenymi. Ziskal odpovédi od 96 respondentti. Dotazani
jsou z bezmala dvou tretin (62,5 %) prakticky ¢i uplné nevidomi, 31,3 % trpi
tézkou a 12,5 % silnou ¢i stfedni slabozrakosti.

Pro drtivou vétSinu respondentt (86,7 %) je nejobtiznéjsi vSednodenni aktivitou
pohyb ve vefejném prostoru a cestovani vefejnou dopravou. Jen 6,7 %
dotazanych povazuje vefejny prostor za dostatecné uzplsobeny pro zrakove
postizené.

Pétina se nejvice potyka s vedenim domacnosti, oblékanim se a podobnymi
ukony. Dvé tretiny respondentl zZiji ve spole¢né domacnosti se svymi partnery
nebo pfibuznymi a 73,3 % ucastniki prazkumu jako svoji nejnezbytnéjsi
spomucku“ oznacilo svoje blizké.

Zaroven 46,7 % na stejnou otazku, ktera umoznovala oznacit vice odpovédi,
uvedlo, ze by se neobesli bez asisten¢nich pomucek.

Dvé pétiny respondentt jsou spokojeny s pomutckami, které jiz vyuzivaji. Priblizné
stejny podil by si pral elektronickou ¢tecku a 6,7 % potrebuje vodiciho psa. Témer
devét z deseti dotazanych (86,7 %) ma zkuSenost s zadanim o asistencni
pomucku.

Ovsem jen 16,7 % obdrzelo finan¢ni podporu na porizeni pristroje v Sedesatidenni
lhuté, ve které ma Urad prace rozhodnout o jejim poskytnuti. Priblizné polovina
respondenti musela ¢ekat mezi dvéma a Sesti mésici, a ¢tvrtina dokonce rok ¢i
déle.
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y,Kvalita zivota zrakoveé postizenych roste bezprecedentnim tempem diky inovativni
technologii jako je napfriklad OrCam MyEye 2, nejpokrocilejsi nositelna asistencni
pomuicka zalozena na umélé inteligenci, vysvétluje Martin Riha ze spolecnosti
Sagitta, distributora OrCam na ceském trhu. ,Jak ovSem jasné vyplyva z naseho
prazkumu, stale je toho dost co zlepSovat. Zejména je nutné snizit
administrativni narocnost a délku procesu, kterym musi hendikepovani projit,
aby ziskali pomucky, bez kterych se neobejdou.“

OrCam MyEye 2 je pristroj o rozméru prstu, ktery precte jakykoliv tiStény text, a
to i z obrazovky pocitace nebo displeje telefonu. Také rozpoznava obliceje, barvy ¢i
bankovky, a podle ¢arovych kodt vyrobky v obchodé. Jedinecny pristroj kromé
ceského jazyka ovlada také anglictinu a némcinu, a posbiral dlouhou radu
ocenéni, mimo jiné na nejvétSim sveétovém veletrhu spotfebni elektroniky CES.
Byl také predstaven na konferenci INSPO 2018.

M CVICENI

www.helpnet.cz

Cviceni téla a duSe v duchu zdravi
Brnénské ParaCENTRUM Fenix hleda nové zajemce o cviceni koncipovana pro lidi
s fyzickym omezenim i pro lidi na vozicku.

Cviceni probihaji pravidelné kazdy ¢tvrtek v ParaCENTRU Fenix (Netroufalky 3)
od 10:00-11:00 hodin.

Pokud vite o nékom, kdo by si s nami rad "zacvicil", budeme moc radi. Lektorka
se jmenuje Marie Sediva, je z Centra harmonie Brno.

Cviceni nejsou narocna, jsou koncipovana pro lidi s fyzickym omezenim i pro lidi
na vozicku. Za kazdou lekci (60 minut) se plati 50 K¢.

Pripadnym zajemcum, prosim, pfedejte mUj email (matouskova@pcfenix.cz) nebo
tel. ¢islo (737-877-879).
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M INTERNET A MUJ HANDICAP

www.helpnet.cz

Autofi se zdravotnim postiZenim mohou soutézit o Cenu CSOB
Internet a muj handicap
Celkem 15 ro¢nikli byla literarni soutéz Internet a mtij handicap doprovodnou
akci konference INSPO o technologiich pro osoby se specifickymi potfebami. Nyni
po dohodé s hlavnim podporovatelem méni nejen nazev na Cena CSOB Internet a
muj handicap, ale hlavné kritéria a zaméfeni soutéze.

I nadale je soutéz urcCena pro autory se zdravotnim postizenim, ale takové, ktetri
vyuzivaji blogy, vlogy, videa, podcasty (vlastni nebo spolecné s dalSimi autory),
pripadné jiné formy internetové komunikace (Facebook, Instagram) k
informovani verejnosti o specifikach daného zdravotniho postizeni ¢i k vymeéneé
zkusSenosti s lidmi se stejnym zdravotnim handicapem. Mélo by jit o nikoliv
jednorazovou, ale soustavneé;jsi aktivitu.

,2Literarni cena Internet a muj handicap je s CSOB spojena jiz 6 let. Jsme velmi
radi, ze v sedmém roce spoluprace soutéz dozna evoluéni zmény a nové oceni
autory, ktefi pravidelné a systematicky upozornuji na specifika Zzivota s
handicapem, a jsou tak castou inspiraci nejen pro své ctenare,“ fika Jitka
Svejcarova, manazerka spolecenské odpovédnosti CSOB.

Autori se mohou prfihlasit do soutéze na adresu info@helpnet.cz, a to nejpozdéji
do 16. tnora 2020. Prihlaska musi obsahovat jejich postovni i e-mailovou adresu
a odkazy na zverejnéné prispévky. Mohou ji doplnit udaji o sledovanosti
prispévkll, reakcich na né a jaka byla jejich motivace k této aktivité. Podrobnéjsi
informace o soutézi najdou na www.inspo.cz/cena-csob.

Tfi soutézici odméni CSOB c¢astkou 7000, 5000 a 3000 K¢ a poradajici BMI
sdruzeni poridi jejich videoprofily, dalsi v pofadi dostanou knihy od nakladatelstvi
Portal. VyhlaSeni vysledki soutéze a predani cen vitézim se uskutecni na
konferenci INSPO v Kongresovém centru Praha 28. brezna 2020.

Generalnim partnerem jubilejniho 20. roc¢niku konference INSPO je Nadace
Vodafone, ktera dlouhodobé podporuje vyuzivani technologii pro lidi se
specialnimi potfebami. Partnery jsou Autocont, CSOB, Microsoft a Teiresias,
medialnimi partnery CTK Protext, portal Helpnet a Inspirante. Konferenci INSPO
porada BMI sdruzeni s pomoci spolku Krizovatka.cz.

zpravodaj ARPZPD v CR, z.s. — prosinec 2019
strana 4



FINANCE - NADACE

www.vozka.org

odkazy najdete na https://www.vozka.org/odkazy/nadace/

Cesta bezpeci — Nadacni fond spolecnosti Secar Bohemia, a. s.
Dobry skutek, obcanské sdruzeni

Dostupny advokat — kontrola a sepisovani smluv online
Konto Bariéry — Nadace Charty 77

Konto pomoci (sbirkovy ucet NRZP CR)

Krasa pomoci — Nadace Tatany Kucharové

Nadace Agel

Nadace Auxilia

Nadace BONA

Nadace clovek cloveku

Nadace Ceské pojistovny

Nadace Ceské sporitelny

Nadace CEZ

Nadace Détsky mozek

Nadace Divoké husy

Nadace Dobré dilo sester sv. Karla Boromejského
Nadace Jedlickova ustavu

Nadace Komercéni banky JISTOTA

Nadace Leontinka

Nadace Nase dite

Nadace Obcanského fora

Nadace OKD

Nadace prof. Vejdovského

Nadace pro rozvoj vzdélani

Nadace Rozvoje obc¢anské spolecnosti

Nadace Sirius

Nadace Sophia

Nadace Telefonica

Nadace Vodafone Ceské Republiky

Nadace VIA

Nadace Zdravi pro Moravu

Nadacni fond Pecovatel

Nadacni fond pro podporu zameéstnavani osob se zdravot. postiz. (NFOZP)
Nadacni fond KlaPeto

Nadacni fond Klicek (zlepSovani zivotnich podminek vazné nemocnych déti a
jejich rodin)

Olivova nadace
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Spolecnost DUHA — Nadace pro déti postizené mozkovou obrnou
VIZE 97 — Nadace Dagmar a Vaclava Havlovych
Vybor dobré vile — Nadace Olgy Havlové

M FOND POMOCI DETEM S DMO

www.helpnet.cz

Fond pomoci détem s DMO
Grantovy program Vyboru dobré vule - Nadace Olgy Havlové podporuje
neurorehabilitaci déti a mladych lidi do 26 let s DMO v lééebnych zafizenich v CR
a na Slovensku. Uzavérku pro prijimani zadosti ma 1. tiinora 2020.

Diky vytézku Karty dobré vile CSOB, unikatni platebni karté CSOB Private
Banking, Vybor dobré vile — Nadace Olgy Havlové prispiva na neurorehabilitaci
deéti s DMO v lécebnych zafizenich.

Projekt Pomoc rodinam s détmi s tézkymi formami détské mozkové obrny (Fond
pomoci détem s DMO) navazuje na Fond profesorky Silhankové, ktery v letech
2013 a 2014 castecné financoval ozdravné a lécebné pobyty déti se zdravotnim
postizenim.

Vice informaci na strankach www.vdv.cz

vzdélavani...

KURZY PRO PECUJIcCI

wwuw.helpnet.cz

Pecujici v krizi
Tridilny cyklus kurzti Moravskoslezského kruhu, ktery financuje Jihomoravsky
kraj a pro pecuyjici je zdarma, se uskutecni v Blansku, Vyskove a Breclavi.
Terminy pro Blansko a Vyskov jsou jiz vypsany, od ledna a brezna 2020.
Podrobny program a prihlasovaci formular najdete na:
https://www.mskruh.cz/akce/. Na tomto webu najdete také rozhovor s lektorkou
Martinou Terezii Kalabovou, ktery je soucasné podrobngjsi pozvankou na cyklus.
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TAXIK MAXIK

www.helpnet.cz

Taxiky Maxiky vyjedou do ulic dalSich ¢tyf mést
Seniofi a handicapovani v Ceskych Budé&jovicich, Havifové, Sumperku a
Vimperku se od Nového roku dockaji specialni zvyhodnéné dopravy.

Levné a bezpecné je k lékari, na urad, ale i za kulturou nebo na setkani s
prateli dopravi Taxiky Maxiky. Projekt socialni taxisluzby je vysledkem spoluprace
Nadace Charty 77 (Konto Bariéry a SenSen) a lékarenské sité Dr.Max. Slavnostni
pfedani Taxikli Maxiki novym provozovatelim se uskutecnilo tradi¢né o
Adventu, 2. prosince v Rezidenci primatora hlavniho mésta Prahy.

Taxiky Maxiky se poprvé rozjely do ulic Liberce a Prachatic v roce 2016. Od
té doby se projekt rozsifil do celkem 12 mést Ceské republiky — kromé Liberce a
Prachatic je§té do Usti nad Orlici, Méstské ¢asti Praha 5, Kutné Hory, Mostu,
Svitav, BeneSova, Pisku, Frydlantu nad Ostravici, Ceského TéSina a Méstské casti
Praha 15, a obliba této sluzby stale roste.

Jednotlivé Taxiky Maxiky najezdi mésicné 1000 az 3000 kilometri a
prepravi 100 az 500 osob. Prumérny vék cestujicich se pohybuje kolem 80 let.

Financovani projektu zajisStuje prodej produktt vlastni znacky Dr.Max, z
kazdé prodané polozky jde na specialni uicet jedna koruna. Za takto shromazdéné
prostfedky zakoupi Nadace Charty 77 specialni velkoprostorové automobily, které
pak poskytne méstim ¢i méstskym castem, respektive provozujicim organizacim.
Nové jimi budou Meéstska charita Ceské Budé&jovice, Oblastni spolek Ceského
cerveného kfize Karvina, PONTIS Sumperk o.p.s. a Mésto Vimperk. Provozovatelé
ziskavaji také prispévek na provoz Taxiku Maxiku v prvnim roce. Podminkou je
pétileta udrzitelnost projektu.

,Kdyz jsme pred Ctyfmi lety s naSim vyznamnym partnerem Taxik Maxik
vymysleli, tusSili jsme, ze zajem o zvyhodnénou dopravu pro seniory a
handicapované bude velky. Skutecnost ale predcila vSechna naSe ocekavani.
Teprve predavame auta pro rok 2020, a uz mame zajemce na rok dalsi. Moc me to
tési, protoze je to dikazem nejen uspéSnosti naSeho projektu, ale také stale
vétSiho poctu osvicenych lidi na radnicich, ktefi se cht€ji postarat o starnouci
spoluobcany,” fika reditelka Nadace Charty 77 Bozena Jirku.

yPriblizujeme se fazi, kdy nejenze budeme muset premySlet o dalSich
novych automobilech a meéstech, ale i obnové vozového parku tam, kde Taxik
Maxik uz slouzi,“ doplnuje ji generalni reditel lékaren Dr.Max Daniel Horak.

Klicky od novych Taxikti Maxikli se partnerskym organizacim predavaji jiz
tradicné v adventnim cCase. Letos se slavnostni vecCer uskutecnil 2. prosince v
unikatnich prostorach Rezidence primatora hlavniho mésta Prahy a obohatil ho
koncert osobitého smyccového kvarteta Epoque Quartet.

zpravodaj ARPZPD v CR, z.s. — prosinec 2019
strana 7



M ZELEZNICNI DOPRAVA

www.helpnet.cz

Zelezniéni doprava potiebuje zlepsit p¥istup k lidem s postiZenim
Vlakova preprava je pro lidi s postiZzenim nedostatecné pfistupna. Lidé pouzivajici
vozik se na vétSinu nastupist viibec nedostanou, to samé plati o Zelezni¢nich
stanicich a zastavkach. Ne vSechny vlaky na ceskych Zeleznicich maji dostatecné
Siroké dvere vagont, aby jimi projel elektricky vozik. Nedostatky jsou napfiklad i
v poskytovani informaci o prepravé lidi s vozikem. Pravo lidi s postiZzenim na
pristupnost tak neni naplnovano. Ombudsmanka doufa, ze jeji zjiSténi prispé€ji ke
zménam v drazni doprave ve prospéch lidi s postizenim.

Na zakladé Setreni individualnich stiZnosti na nedostupnost vlakové prepravy pro
lidi s postiZzenim a na doporuceni poradniho organu se rozhodla vyzkumem
zmapovat aktualni stav. Ten potvrdil, Ze vlakova preprava neni pro lidi s
postizenim a lidi s omezenou schopnosti pohybu dostateéné pristupna.
Nedostatky se tykaji jak stanic a nastupist, tak vlakovych vozu.

,Ceska republika uznala pravo lidi s postizenim na pfistupnost, ktera je
predpokladem jejich nezavislého zivota. Zavazala se prijmout opatfeni k zajiSténi
pristupu lidi s postizenim k dopravé a dalSim sluzbam, odstranovat prekazky a
zavadét standardy pristupnosti. Realita je vSak z pohledu lidi s postizenim jina,“
konstatuje ombudsmanka.

Oslovila pét nejvyznamnéjSich spoleCnosti zajiStujicich zelezni¢ni dopravu na
uzemi Ceské republiky: ARRIVA vlaky, s. r. o., Ceské drahy, a. s., GW Train
Regio, a. s., Leo Express Global, a. s., a RegioJet, a. s.. Nasledné se obratila na
Ministerstvo dopravy, Drazni ufad a Spravu zelezni¢ni dopravni cesty, u nichz
zjiStovala pfistupnost nadrazi a nastupisSt. Zameérila se pritom i na ovéfreni, do
jaké miry jsou naplnovany pozadavky pristupnosti stanovené nafizenim EU o
technickych specifikacich pro pristupnost Zeleznice osobam s postizenim (TSI
PRM). K pozadavkim patfi napf. trasy bez bariér, pfistup do vlakt, pfistupnost
informaci aj.

Pristupnost stanic a nastupist je zatim nizka

Jak narizeni Evropského parlamentu a Rady, tak ceské pravni predpisy ukladaji
dopravclim a provozovatellm povinnost vytvafet podminky pro pfepravu lidi s
omezenou schopnosti pohybu a orientace. Znamena to odstranovat bariéry a
zajiStovat, aby stanice, nastupiste, vlakové vozy i dalsi prvky byly pristupné lidem
s postizenim a s omezenou schopnosti pohybu. Vzniku novych bariér brani
stavebni zakon a jeho bezbariérova vyhlaska.

Sprava zeleznic¢ni dopravni cesty zajiStovala k 15. 4. 2019 spravu celkem 2578
zeleznicnich stanic a zastavek. Dostat se do jejich budov a na nastupisté, aby
mohli zelezni¢ni dopravu vyuzit, je vSak pro lidi s pohybovym omezenim znacné
komplikované. Bezbariérovy pristup ma jen 452 stanic, tedy pouhych 18 % z
celkového poctu. Dostat se bezbariérové do budovy stanice a pak i k pokladng, je
mozné pouze na 140 stanicich, tj. pouze v 5 % stanic.

zpravodaj ARPZPD v CR, z.s. — prosinec 2019
strana 8




Ani kdyz se dostanou do budovy a k pokladné€, nemaji lidé s pohybovym
omezenim vyhrano. Bezbariérovy pfistup na vSechna nastupisté je totiz zajiStén
jen na 504 stanicich ¢i zastavkach, tedy jen na 20 % vSech. Alespon jedno
nastupisSté je pro lidi s omezenou schopnosti pohybu pristupné na dalSich 112
stanicich.

Samotni dopravci pak upozornovali na nedostatecnou infrastrukturu v
zeleznic¢nich stanicich, pfedevSim na nedostatecné Siroké perony pro vystup,
absentujici vytahy ¢i vySkové rozdily, kviili kterym nelze manipulovat s plo§inou
pro nastup lidi pouzivajicich vozik.

VysS§i uroven bezbariérovosti je podle vyzkumu patrna ve stanicich ve vétSich
meéstech nebo na stanicich, které zajiStuji odbaveni cestujicich také v
mezinarodni prepravé. Ombudsmanka proto doporucila Ministerstvu a Draznimu
uradu, aby resily bezbariérovost a pristupnost ZelezniCnich zastavek i v menSich
meéstech a na venkove.

Do vlaku s vozickem? - Problém

Lidé s elektrickym invalidnim vozikem potfebuji, aby Sitka dveri byla alespon 80
cm, jinak neprojedou. Takovou minimalni Sitku vyzaduje i nafizeni EU o
technickych specifikacich, ale ne vSechny vozy podminku splnuji. Prepravci
obvykle uvadéji, ze se na né tento pozadavek pristupnosti nevztahuje, protoze se
tyka vozu vyrobenych po 1. ¢ervenci 2008 nebo vozti modernizovanych.

sPovazuji za problematickeé, ze prepravci nemaji povinnost upravit vozy tak, aby
byly pristupné. Pokud dopravci vyuzivaji pro verejnou sluzbu dopravy starsi
vozovy park neprochazejici obnovou, nemusi se snazit vozy modernizovat a
zptistupnovat lidem s postizenim,“ upozornuje ombudsmanka i na to, ze se
Provadéci plan k nafizeni EU v Ceské republice nezabyva otazkou modernizace
existujicich vlakovych vozu.

V dusledku toho jsou podle ombudsmanky lidé s postizenim limitovani ve
vyuzivani vlakové dopravy: ,Maji problémy cestovat nékterymi vlaky, maji
problémy s nastupovanim a vystupovanim, celi dalSim fyzickym bariéram, v
disledku nichZz nemohou napfriklad vyuzivat toalety, mohou mit problémy s
orientaci na nadrazich.“

Ombudsmanka proto doporucila Ministerstvu dopravy a Draznimu ufradu zavést
vhodna opatfreni ke zpfristupnéni i vozi vyrobenych pred 1. cervencem 2008 pro
lidi pouzivajici vozik. Takova opatfeni by méla byt pravné zavazna a vymahatelna.
Podle zjisténi ombudsmanky tak pouze prepravce Leo Express Global garantuje
ve vSech svych vozech prepravu lidi pouzivajicich elektricky invalidni vozik.
VSechny vagony pfepravce jsou nizkopodlazni a umoznuji bezpecné nastoupeni i
lidem s omezenou pohyblivosti. Vstupni dvere maji Sitku 90 cm a to samé plati i
pro dvefe uvnitf pro vstup do oddilu pro cestujici.

Ceské drahy podminku pfistupnosti spliuji pfiblizné u 70 % motorovych
jednotek. Dostatecné Siroké jsou v téchto pripadech jak vstupni dvere do vozu,
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tak ostatni vnitfni dvefe a ulicky. Bariéru pfredstavuji zejména prejezdové mustky
mezi vozy.

Priblizné 70 % vozu je vybaveno ploSinou, pripadné jinymi moznostmi vstupu do
vozu (skladaci rampa pro najeti do vozu, nizkopodlazni nastupni prostor). Ceské
drahy podle svého vyjadreni stale zvysuji pocet takto vybavenych vozll a zaméruji
se na porizovani nizkopodlaznich vozli nebo vybaveni vozll ploSinami, namisto
pofizovani stani¢nich mobilnich ploSin.

Také vlakové vozy dopravce ARRIVA vlaky splnuji podminky pfistupnosti pouze
castecné. VSechny jsou sice vybaveny dvermi o Sifce 105 cm, takze i cestujici na
elektrickém voziku se dostane dovnitf, ale vstup do oddilu pro cestujici ma Sirku
70 cm, takze Clovék pouzivajici vozik musi cestovat v prostoru u toalety.

Vozy nejsou nizkopodlazni, na vybranych stanicich vyuziva dopravce mobilni
zvedaci ploSiny. Ve stanicich, kde ploSiny nejsou, vyuziva prepravce kolejnicky
vytvarejici najezdovou rampu, jimiz jsou vozy vybaveny.

Lidé s elektrickymi invalidnimi voziky se naopak nesvezou s dopravcem RegioJet.
VSechny jeho vozy jsou schopny prepravit pouze cestujici na mensSim invalidnim
voziku do Sirky maximalné 60 cm. Protoze vSechny motorové jednotky prepravce
byly vyrobeny pfed rokem 2008, pozadavky pfistupnosti se na né nevztahuji a
prepravce uvedl, ze bude tyto pozadavky plnit, az pokud bude porizovat nové
VOZy.

Chcete cestovat vlakem? Objednejte se

Pokud nejsou vozy nizkopodlazni, pfipadné nemaji vozidlovou ploSinu ¢i jinou
alternativu pro vstup, pajcuji si mobilni ploSiny od spole¢nosti Ceské drahy. Ta
disponuje celkem 89 stani¢nimi mobilnimi ploSinami.

Pozadavky na zapujceni stanic¢ni ploSiny musi pfepravci uplatnit v predstihu
standardné 48 hodin kvuli zajisSténi kvalifikované obsluhy. Cestuyjici tak musi
cestu dopredu planovat, nemohou c¢as a trasu jizdy operativné ménit podle svych
potfeb, musi ji naopak uzptisobit castim, kdy je mozné stanicni ploSinu vyuzit.
Soukromi pfepravci navic namitaji, ze cena za zapUijceni mobilni ploSiny je prili§
vysoka. Da se tedy predpokladat, ze pokud je s prepravou clovéka pouzivajiciho
vozik spojen naklad 3000 K¢ a vice, neni pro prepravce motivujici této moznosti
vyuzivat a dokonce i aktivné cestujicim inzerovat. Potvrzuje to i vyzkum
ombudsmanky, z néhoz vyplynulo, Ze prepravci vyuzivaji stani¢ni ploSiny jen
minimalné, jde pouze o jednotky za rok.

Na zakladé téchto zjiSténi ombudsmanka apeluje na vSechny subjekty v zelezni¢ni
dopravé, aby omezily nutnost objednavat si dopravu predem. Vétsi duraz by mél
byt kladen na bezbariérovou Upravu zelezniCnich stanic a nastupist a soucasné
vybavenost vlakll vozovymi ploSinami, s nimiz by bylo jednoduché manipulovat.
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slevy a benefity...

M VODAFON PRO OSOBY SE ZP

www.helpnet.cz

Vodafone opét vylepsSuje tarify pro osoby se zdravotnim postiZenim a zavadi
specialni benefity pro své zaméstnance se zdravotnim znevyhodnénim nebo
postiZenim
Na Mezinarodni den osob se zdravotnim postizenim Vodafone vylepsSil tarify pro
drzitele prukazu ZTP a ZTP/P a osoby zavislé na pomoci ve II., III. a IV. stupni.
Pro ty, ktefi ke kompenzaci svého hendikepu a zkvalitnéni Zzivota, spojeni s
blizkymi a k praci potfebuji vyuzivat data, pripravil tarif s 30 GB za necelych 550
korun. Zaroven pro své zameéstnance se zdravotnim znevyhodnénim nebo

postizenim zavedl nové benefity.

K bezbariérové budoveé, moznosti prace z domova, flexibilni pracovni dobé nebo
upravé pracovniho prostredi pfidava také pét dnti osobniho volna navic, jeden
den placeného volna a navySeni zaméstnaneckych benefitnich bodu.

Ctecky nebo audioknihy pro nevidomé, interaktivnhi mapy pro vozickafe nebo
aplikace na online video tlumoceni ze znakového jazyka — vyuzivani vSech téchto
pomocniktli pro osoby s postizenim chce Vodafone podpofit vylepSenymi tarify s
vétSim objemem dat. Prostrednictvim technologii posiluje Vodafone propojeni
mezi lidmi, pravé silna lidska sit je pro osoby s postizenim klic¢ovou podporou.

Pro drzitele priikazu ZTP, ZTP/P a osoby zavislé na pomoci ve IL., IIl. a IV. stupni
tak Vodafone pfipravil tarif za 549,50 korun meési¢né€ s neomezenym volanim a
SMS, 1000 minutami do zahranic¢i a roamingem v EU a 30 GB dat (20 GB je tfeba
kazdy meésic aktivovat v aplikaci MuUj Vodafone). Vice informaci na
https:/ /www.vodafone.cz/ztp/

V praci bez diskriminace
Vodafone chce, aby se jeho zaméstnanctim dobfe pracovalo bez ohledu na vék,
gender, kulturni plvod nebo zdravotni hendikep. Lidé se zdravotnim
znevyhodnénim nebo postizenim bojuji s fadou prekazek. Pravé na jejich
odstranéni se chce Vodafone zameérit.

Zdravotni omezeni nemusi byt na prvni pohled vidét. Viditelnych diagnoz je jen
30 %. Do zbytku patfi tfeba lidé s astmatem nebo roztrousenou sklerézou.

ysPokud neni postizeni nebo zdravotni omezeni na prvni pohled zjevné, pak ho lidé
velmi ¢asto nepfiznaji, protoze maji obavu z pfedsudkti a nepochopeni druhych.
Stejneé tak maji strach ze ztraty zameéstnani ¢i z toho, Ze pracovni uplatnéni z
diivodu svého hendikepu nenajdou,“ vysvétluje Carl Clarke, viceprezident
Vodafonu pro lidské zdroje.
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Svym zaméstnancim, ktefi maji rozhodnuti o statusu OZZ (osoby zdravotné
znevyhodnéné) nebo OZP (osoby zdravotné postizené), Vodafone prinasi nové
benefity. Mohou tak Cerpat 5 dni osobniho volna navic, 1 den placeného volna na
vyfizeni formalit na Ceské spravé socialniho zabezpeceni a 6000 benefitnich bodu
v ramci zaméstnaneckého programu, které mohou vyuzit na volnocasové aktivity.
Revenium a jeho podpora

Vodafone v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim hendikepem spolupracuje s
neziskovou organizaci Revenium, jejiz tym tvori nékolik desitek lidi se zdravotnim
znevyhodnénim nebo postizenim.

Revenium pomaha s tim, aby lidé své specifické potreby neskryvali. Jediné tak
jim zameéstnavatel muze maximalné vyjit vstfic a zkvalitnit jejich pracovni
podminky.

Pokud se totiz zameéstnavatel rozhodne zameéstnavat osoby se zdravotnim
hendikepem a nema v této oblasti zkuSenosti, miize narazit na mnoho otazek, ve
kterych potrebuje podporu v podobé odbornych informaci. Napriklad: ,Jakou
praci mize vykonavat ¢lovék se zdravotnim postizenim? Co vSechno potfebuje ke
své praci? Jak s handicapovanym komunikovat? Co rikaji zakony?“

»10, ze nas Vodafone oslovil, at mu pomuzeme s feSenim kvalitniho nahradniho
plnéni, naborem lidi s postizenim, ale hlavné s projektem na ,rozkryvani skrytych’
kolegti s né€jakym zdravotnim problém, byla pro nas velka vyzva. Jiz po prvnich
aktivitach, které jsme spolec¢né podnikli, se ozvalo nékolik lidi z tymt v Praze a
Chrudimi, ze chtéji nejen projektu aktivné pomoci, ale ze pravé oni jsou témi,
kterych se to tyka. Prodélali rakovinu, maji roztrouSenou sklerozou, epilepsii,“
fika Hana Potmésilova, predsedkyné predstavenstva Revenia.

Organizace uz ve Vodafonu zacala také se Skolenim odbornikt z lidskych zdroju a
komunikace, manazertl a nejvyssiho vedeni, aby firemni kultura byla k lidem s
postizenim co nejotevien€jsi.

Vodafone chce byt, stejné jako v letoSnim roce, i v roce 2020 soucasti konference
INSPO - nejvétsi konference v Cesku zaméfené na vyuziti technologii pro osoby se
specifickymi potfebami, kterou podporuje Nadace Vodafone. Chce tak posilit
nabor lidi s postizenim a umoznit jim pracovat, posunout se z vyhradné pasivni
role pfijemcd nizkych socialnich davek do role aktivnich ucastnikti narodni
ekonomiky.

Velkym pomocnikem v tomto procesu jsou dnes pravé moderni technologie.
Pracovnim zapojenim se tito lidé stanou nejen ekonomicky a spolecensky
sobéstacnéjsi a budou generovat ekonomicky prinos zameéstnavateli, ale i jejich
danové odvody a vys§i spotfeba vyrobku a sluzeb prospéje rastu hospodafstvi.

O Vodafone Czech Republic
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Vodafone Czech Republic je od roku 2005 soucasti jedné 2z nejvétSich
telekomunikacnich skupin na svété Vodafone Group. V Ceské republice poskytuje
sluzby vice nez 3,9 milionu zakazniki. Od roku 2007 pfinasi komplexni
telekomunikacni sluzby pro firemni zakazniky prostrednictvim feSeni Vodafone
OneNet a nyni provozuje pres 1,5 milionu firemnich SIM karet.

Po integraci UPC Ceska republika v cervenci 2019 se Vodafone rozrostl o 1,5
milionu domacnosti pfripojenych k siti nové generace, ktera poskytuje vice nez pul
milionu zakaznikt sluzby vysokorychlostniho pevného internetu, pul milionu
zakaznikll kabelovou televizi a dvé sté tisicim uzivateltl pevné telefonni sluzby.

Vodafone uz nékolikrat dostal ocenéni Best in Test za kvalitu hlasovych sluzeb a
datovych prenostl na zakladé testt provedenych spolec¢nosti P3 communications.
Aktualné pokryva jeho mobilni sit LTE 99 % populace CR. Zaroven Vodafone
nabizi pevné pripojeni k internetu, a to 99 % ceskych domacnosti. Kromé toho na
podzim 2017 pokryl Ceskou republiku specialni siti tizkopasmového internetu
véci NB-IoT a v prosinci téhoz roku spustil komercéni provoz.

Vodafone se fidi dlouhodobou strategii udrzitelného podnikani, hlasi se ke
globalnim Ciliim udrzitelného rozvoje (SDGs) a podporuje digitalizaci a diverzitu
ve spolecnosti. Klade dliraz na ochranu zivotniho prostfedi a vyuziva jen energii z
obnovitelnych zdroju. Vodafone podporuje inovativni startupy a podnikatele v
regionech.

Zameéstnanci spolecnosti vénuji roéné dobrovolnickym aktivitam vice nez 7500
hodin prostfednictvim Nadace Vodafone. Ta se za 13 let od svého zalozeni dostala

inovaci, které zlepsuji zivot spolecnosti a znevyhodnénych skupin. Vice informaci
na www.vodafone.cz.

M INTERNET PRISTUPNY PRO NEVIDOME I NESLYSIici

wwuw. helpnet.cz

Internet pfistupny pro nevidomé i neslySici:
Nadace Vodafone chce byt vzorem
Pri prilezitosti Mezinarodniho dne lidskych prav (10. prosince) predstavuje
Nadace Vodafone novou podobu webovych stranek, které upravila tak, aby byly
plné pristupné pro nevidomé a slabozraké i pro neslySici. Smyslem je priblizit
jesteé vice své aktivity témto skupinam a inspirovat ostatni organizace, firmy i
statni spravu na cesté k vetsi pristupnosti.

10. prosinec je Mezinarodnim dnem lidskych prav, ktery pripomina vyhlaseni
VSeobecné deklarace lidskych prav Valnym shromazdénim OSN v roce 1948. Tato
vSech lidskych prav osob se zdravotnim postizenim, ale i o jejich aktivni zapojeni
do Zivota spolecnosti.
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Nezanedbatelna cast toho zivota (vzdélavani, cestovani, prace, atd.) dnes probiha
v digitalnim svété. A prestoze jsou osoby se zdravotnim omezenim nejveétsi
svétovou mensinou (v soucasné dobé zije na svété vice nez 1 miliarda osob s
néjakou formou zdravotniho postizeni), ztistava tato skupina c¢asto ,neviditelna“,
a to i v online svété.

»> nevidomymi i neslySicimi spolupracujeme uz od zalozeni Nadace Vodafone
pred 13 lety. Aktualné se Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych
vytvarime specialni navigaci pro orientaci uvnittr budov a s tymem neslySicich
spoustime projekt Signslate pro jednoduché spojeni s tlumocnikem do znakového
jazyka. Zpristupnéni nasich webovych stranek pro nas bylo prioritou i proto, Ze
dlouhodobé podporujeme technologie, které bofi bariéry, zkvalitnuji zivot této
skupiny lidi a napomuzou jejich integraci do spolecnosti a vyuziti moznosti
digitalizace,“ fekla Adriana Dergam, mistopfedsedkyné spravni rady Nadace
Vodafone.

Pro neslysici

Podle kvalifikovaného odhadu Svazu neslySicich a nedoslychavych zije v Ceské
republice asi 10 000 lidi, ktefi ke komunikaci vyuzivaji cesky znakovy jazyk.
Pravo dostavat informace v jejich materském jazyce — tedy ceském znakovém
jazyce — jim zarucuje Listina zakladnich prav a svobod. Jeho pouzivani dale
upravuje zakon 155/1998 Sb. o komunikacnich systémech neslySicich a
hluchoslepych osob.[1]

Na novych webovych strankach Nadace Vodafone najdou neslySici pod symbolem
znakujicich rukou 12 videi, které predstavuji historii a poslani organizace, jeji
globalni spolupraci, grantové programy jako jsou Technologie pro spolec¢nost ¢i
Laborator a v neposledni fadé i aktualni projekty (mobilni aplikace Zachranka,
Echo, Bright Sky CZ, Vozejkmap ¢i konferenci INSPO). Ke kazdému videu je
moznost zapnout si ceské titulky.

sNadace Vodafone vybrala z celych stranek ty nejpodstatnéjSi informace.
Nasledné se pripravily podklady v ceském jazyce, které jsme prelozili do
znakového jazyka, a to jsme pak jeSté zkontrolovali s jazykovou korektorkou,
abychom meéli jistotu, ze je vSe srozumitelné,” vysvétlil postup pripravy neslySici
Jan Wirth z komunitniho centra Znakovarna, ktery videa do znakového jazyka na
strankach Nadace Vodafone tlumoci.

Pro nevidomé a slabozraké

Podle Setfeni statistického ufadu zije v Cesku 102 000 se zrakovym omezenim,
jehoz stupen se 1iSi — od velmi silnych dioptrii az po nevidomeé. Pro komunikaci a
ovladani pocitace dnes jiz standardné vyuzivaji zvétSovaci a odecitaci programy Ci
braillské radky. Webové stranky, které jsou s nimi plné kompatibilni, ale zdaleka
nejsou samozrejmosti. S Upravou www.nadacevodafone.cz pro zrakové postizené
pomahal Radek Pavlicek ze Strediska Teiresias pfi Masarykoveé univerzité v Brné
a autor projektu Poslepu.cz.
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»~Novy web Nadace Vodafone je bez obtizi pristupny a pouzitelny i pro uzivatele se
zrakovym postizenim. Nevidomi uzivatelé jisté oceni robustni nadpisovou osnovu i
oblasti stranek, které jim umoznuji komfortni pristup k publikovanému obsahu,
slabozraci zase dostatecné kontrastni a Citelné texty. Prace na zpristupnéni webu
také potvrdily skutecnost, Ze pristupnost jde ruku v ruce s kvalitné odvedenou
praci. Diky skvéle pripravenym Sablonam respektujicim aktualni standardy
obnasely upravy pro lep$i pfistupnost jen nékolik malo zasaht,“ popsal Radek
Pavlicek.

Zptristupnéni webovych stranek je dalSim krokem k zajiSténi podminek pro
kvalitni a dustojny zivot této skupiny lidi.

,Verime, Ze nevidomi i neslySici naSe zmény oceni, a ze k nam privedou dalsi
inovace z jejich prostredi. I takova zména — jakou je uprava webovych stranek -
pomaha jejich integraci do spolecnosti,“ uzaviela Adriana Dergam z Nadace
Vodafone.

O Nadaci Vodafone

Nadace Vodafone byla zalozena v roce 2006, jejim zfizovatelem je spolecnost
Vodafone Czech Republic, a. s. Je spolufinancovana skupinou Vodafone
(Vodafone Group) a spolecnosti Vodafone Czech Republic, a. s. Od doby svého
zalozeni Nadace Vodafone rozdélila vice nez 195 miliont korun, podpofila na 500
projektt, a tim ovlivnila zivoty vice nez 1,5 milionu lidi. Nadace Vodafone patfi

maji pozitivni dopad na spolec¢nost. Vice na www.nadacevodafone.cz.

[1] Zakon o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob, § 1,
odst. 2 ,NeslySici a hluchoslepé osoby maji pravo svobodné si zvolit z
komunikacénich systému (...) ten, ktery odpovida jejich potfebam. Jejich volba
musi byt v maximalni mozné mire respektovana tak, aby meély moznost
rovnopravného a u€¢inného zapojeni do vSech oblasti Zivota spole¢nosti (...).“
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