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M ON-LINE PORADNA PRO PECOVATELE

www.helpnet.cz

On-line poradna pro pecovatele
Moravskoslezsky kruh otevriel po opatrovnické a oSetrovatelské 1. Cervence i treti
bezplatnou on-line poradnu, a to socialné-pravni pro pecovatele.

Odpovidaji v ni Mgr. Radka PeSlova a Mgr. Jitka Koutova na otazky, které se
tykaji prispévku na péci a dalSich socialnich davek a pfispévkll (i otazky odvolani
a namitek nebo zalob), postaveni pecujicich osob na trhu prace, duchodti, smluv
s poskytovateli sluzeb apod.

Vzhledem ke kapacité poradny je zatim pomoc odbornika tazateli omezena na 1
hodinu v  obdobi 1 meésice. Ptat se je mozné na  adrese
www.mskruh.cz/poradna/socialne-pravni-poradna-pro-pecujici a odpoved tazatel
obdrzi e-mailem.

M KOMUNIKACNI ASISTENT MPSV

www.mpsv.cz

Lidem s dotazy béhem koronakrize vifznamné pomahal na webu MPSV, CSSZ
a UP online komunikaéni asistent

V souvislosti s epidemii koronaviru se verejnost v uplynulych meésicich obracela
na Ministerstvo prace a socialnich véci s obrovskym mnozstvim dotazti. Ty se
tykaly predevSim ochrany zameéstnanosti, programu Antivirus a oSetrovného. S
rychlejSim a efektivnéjSim zodpovidanim dotazlli poméahal vefejnosti na webech
MPSV, CSSZ a UP CR tzv. chatbot. Tento online komunikaéni radce odpovidal ve
Spicce v pruméru 2 dotazy za sekundu a drtiva vétSina tazateltl nasla odpovéd,
kterou hledala.

Chatbot je pocitacovy komunikacni program, ktery simuluje prirozeny dialog. Je
schopny nejen parovat dotazy s vhodnou odpovédi ulozenou v databazi, ale s
kazdym novym dotazem se dale zlepSovat a samostatné reagovat na nové
podnéty.

»~Chatbot se stal béhem koronakrize pro verejnost i kolegy cennym spojencem. Ve
Spicce dokazal zodpovédét kazdou minutu kolem stovky dotazt. Bez chatbota
bychom takové mnozstvi nezvladli odbavit. V uplynulych meésicich totiz byli
vSichni naSi zaméstnanci pod obrovskym tlakem a museli zvladat v méné lidech
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vyrazné vice prace,“ vysvétlila ministryné prace a socialnich véci Jana Malacova
(CSSD).

Podle analyzy, kterou ma nyni MPSV k dispozici, vyuzilo chatbota ve Spicce vice
nez 6 600 uzivatell za hodinu, coz predstavuje témér dva uzivatele kazdou
sekundu.

Az 80 % z nich nasledné uvedlo, ze nasli odpovéd na svoji otazku. Takto vysoka
hodnota uspokojivych odpovédi je v ramci online komunikac¢nich automatickych
systému ojedinéla. Zbyvajicich 20 % uzivatelll oznacilo, ze sice nenaslo odpovéd
na svoji otazku, ale presto se jim dostalo konkrétni pomoci. V takovém pripadé
jim totiz komunikac¢ni asistent poskytl konkrétni telefonni kontakt, na kterém
svuyj specificky problém mohli konzultovat.

Uzivatelé, ktefi zacali s asistentem komunikovat, si precCetli v praméru 20
odpovedi. I toto Cislo je velmi pozitivni a potvrzuje, Ze chatbot je uzivatelsky
prijemny a poskytuje relevantni informace.

Chatbot se béhem koronavirové krize osvédéil i na webu CSSZ, kde dosahl
podobnych vysledktl jako na webu MPSV. Pomoc automatického komunikaéniho
asistenta vyhledavali nejéastéji rodice a zaméstnanci. Chatbota CSSZ vyuzilo od
poloviny bfezna do konce kvétna skoro 600 000 lidi.

»> chatbotem jsme udélali dobrou zkusenost. Myslim, ze ¢isla jasné ukazuji, ze se
jedna o efektivni nastroj komunikace, ktery lidem opravdu pomaha. Takze jeho
vyuzivani s koronakrizi rozhodné neskonci. Naopak, bude novym standardem,“
uzaviela ministryné Malacova.

M AKTIVNE KE STESTI A SPOKOJENOSTI

wwuw.helpnet.cz

Aktivné ke Stésti a spokojenosti
Cilovou skupinou tohoto projektu jsou rodice, ktefi se nemohou vratit do
puvodniho zaméstnani po rodicovské/ materské dovolené, nebo se nemaji kam
vratit, dale osoby s kumulaci hendikeptt na trhu prace, pro zaméstnance ve
vypoveédi nebo propusténé, pro uchazecCe o zaméstnani a neaktivni osoby mladsi
25 let.

Zajemci o zarazeni do projektu musi splnovat pouze podminku trvalého bydliste v
oblasti MAS Region Kunétické hory (Pardubicky kraj).

»Z hlediska nezameéstnanosti jsou osoby pecujici o malé dité treti nejsilnéjsi
skupinou nezaméstnanych. Zameéstnavatelé uprednostnuji spiSe absolventy,
osoby v predduchodovém véku ¢i dlouhodobé nezaméstnané. Z tohoto diivodu
jsme se rozhodli uskutecnit tento projekt a umoznit cilové skupiné absolvovat
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kurzy zakladnich kompetenci, motivaéni kurzy, staze ¢i zprostfedkovat
zameéstnani,“ nastinila smeéfovani projektu Jana Machova, feditelka Koalice
nevladek Pardubicka.

Projekt bude realizovan po dobu 24 mésicti ve dvou bézich. V ramci jednoho béhu
probéhne 12 bezplatnych vzdélavacich seminaiti, zaméfenych napf. na
sebepoznani, tvoru pracovni image a vize, job klub aj.

Kurzy prvniho béhu se uskutec¢ni v Pardubicich od zafi 2020. Probihat budou v
rodinném centru Slunicko. Vystupem projektu pak bude moznost absolvovani
placené odborné staze, zprostredkovani zaméstnani se mzdovym pifispévkem Cci
odstartovani podnikani.

Garanci kvality vzdélavani budou zkuSené lektorky. Svou lektorskou ¢innost nam
prislibila Blanka Junova, ktera ma dlouholeté zkuSenosti v oblasti lektorovani a
koucCinku. Je spolumajitelkou firmy Lidé a zdroje a rovnéz se podilela na
koordinaci a pravodcovani v projektu Moudré podnikani zen. Své zkuSenosti
ucastnikim projektu preda prostrednictvim zazitkového kariérniho kouc¢inku a
poradenstvi zaméfeného na ujasnéni vlastnich zamért a potencialu.

Dva kurzy budou v rezii lektorky Soni Spanielové. V jejim vedeni se mtizeme tésit
na témata jako je pfiprava na vybérové rizeni nebo sepsani profesniho Zivotopisu.
Pardubicka celostni vizazistka Svétlana Ciberova poradi v ramci kurzu Profesni
image, jak optimalné sladit sviij vzhled s fyzickym a osobnostnim typem.

Zaujal Vas obsah projektu ,Aktivné ke Stésti a spokojenosti“? Nevahejte a
kontaktujte pracovni poradkyni Terezu Pefinovou na e-mail perinova@konep.cz
nebo telefonicky na ¢. 602619944 a domluvte si pohovor.

Marta LindusSkova

M SLADENI PECE A PROFESNIHO ZIVOTA

wwuw.helpnet.cz

Sladéni péce a profesniho zivota
Publikace vznikla v ramci projektu ,Podpora pecujicich osob v Praze“, vydala ji
Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR.

Projekt byl zaméren na podporu pecujicich osob, které pecuji o osobu blizkou se
zdravotnim postizenim v Praze a nachazeji se v nepfiznivé situaci, kdy jsou
socialné vyloucené a potykaji se s bariérami pfi pracovnim uplatnéni.

V ramci projektu byla poskytnuta intenzivni podpora pecujicim osobam v
oblastech pravni, socialni, psychoterapeutické, sdilené péce, odlehcovacich
sluzeb, profesniho poradenstvi, rozsifeni kvalifikace, motivacné aktivizacnich,
svépomocnych skupin a tréninkovych mist.
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Publikace se pfedevSim vénuje témattim, jako je napfiklad postup pfi jednani s
urady, postup pfi vyfizeni invalidniho dtuchodu, zajisténi zaméstnani.

Publikace se také dotyka tématu, jak zacit podnikat. Cilem je, aby pecujici osoba
mohla i pfi péci se casteCné realizovat a mit né€jaké svoje pracovni aktivity.
Publikace obsahuje také fadu dulezitych odkazi na zakony, instituce a podobné.
Ke staZeni je publikace na webu NRZP CR.

M VITAMIN D A KORONAVIRUS

www.helpnet.cz

Hraje vitamin D roli pfi nakaze koronavirem?
Jeho nedostatkem trpi az 70 % obyvatel CR
O nemoci Covid-19 zptisobené novym kmenem koronaviru se toho stale nevi dost.
V souvislosti se zhorSenym priibéhem nemoci a vy$$im rizikem tmrtnosti se ale
zacina ¢im dal vice sklonovat vitamin D. O jeho mozZné spojitosti s nemoci média v
posledni dobé Ccile informuji a zprava o dulezitosti tohoto vitaminu byla
publikovana i na strankach Ministerstva zdravotnictvi, dle kterého az 70 %
obyvatel CR trpi jeho nedostatkem.

Odbornici zabyvajici se tématem si vSimaji vyrazného nedostatku vitaminu D u
pacientll se zavaznym prubéhem nemoci nebo u pacientu, ktefi ji podlehli. Jiz

celek.

Podle priizkumu provedeného v Australii se ukazalo, ze lidé s nizkou hladinou
vitaminu D byli témeér dvakrat nachylnéjSi k vazné€jSimu prubéhu infekce
dychacich cest, ktera u nich navic trvala delsi dobu.

Doktori Isaac Pugach a Sofya Pugach z Texasu provedli vyzkum na evropskych
pacientech, kdy zkoumali souvislost nedostatku vitaminu D s nemoci Covid-19.
Dosli k zavéru, ze by se hladina vitaminu D méla plosné sledovat, a ze je
pravdépodobné, ze doplnky stravy s vitaminem D maji velkou roli v prevenci, a
mozna i v prubéhu lé¢by nemoci Covid-19.

Na vitaminu D stoji nasSe imunita

Vitamin D podporuje aktivaci imunitnich procesu v téle, a tim mu pomaha lépe
zvladat infekci. Proto je zasadni nejen pro imunitu jako takovou, ale i pro pozdéjsi
boj s nemoci, kdyz uz k nakazeni dojde.

Optimalni hladina vitaminu D v krvi je 100-125 nmol/l. Ceska populace ho ma
ale mnohem méné, velmi Casto pod dolni hranici optima, coz je 50 nmol/l. To
muze zpusobit, ze jsme nachylnéjsi i k nakaze béznym nachlazenim nebo
chripkou.
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Jak vitamin D télu dodavat? Slunce ani strava casto nestaci

Lidské teélo vitamin D ziskava pfirozené ze slunec¢niho zareni. Jeho syntéza
probiha na zakladé pronikani paprskti UVB pres kuzi, nedochazi k ni ale ihned,
ale az po 10 az 15 minutach slunéni.

Pokud bychom tedy meéli moznost se opalovat dvakrat tydné po dobu 20 minut,
ziskali bychom 90 % doporucené davky tohoto vitaminu pouze z pobytu na
slunci. Potiz je ale v tom, Zze na tzemi Ceské republiky je ve srovnani s napfiklad
jihoevropskymi staty podstatné méné slunnych dnt v roce.

Navic ne u kazdého je schopnost pokozky tvofit vitamin D stejna. Napriklad
seniofi nad 65 let by k ziskani stejného mnozstvi vitaminu potfebovali na slunci
stravit minimalné dvakrat delsi dobu.

Druhou cestou, jak télu vitamin dodat, je strava. K dosazeni dostatecné denni
davky je tfeba zkonzumovat 1 000 — 2 000 IU (mezinarodnich jednotek) vitaminu
D. Pro aktivaci imunitnich procest se doporucuje denné pfijmout pfiblizné 2 000
IU.

Lidé trpici obezitou ale potrebuji denné prijmout dvojnasobek az trojnasobek.
Jiné davky jsou urcené pro kojence, malé deéti, téhotné, napt. doporucena denni
davka vitaminu D pro déti do 1 roku je dle odbornikti 400 az 500 IU.

A jakych surovin je dobré se pfi vareni drzet, pokud chceme zachovat hladinu
vitaminu D na zdravé urovni? Vhodné jsou zejména morské ryby a mlécné
vyrobky, vitamin D ale najdeme i ve vepfovém sadle a slaniné. Pri koupi vajec je
dobré se zamérit na jejich ptvod, ty od slepic z volného chovu obsahuji az Sx vice
vitaminu D nezZ ty od slepic chovanych v kleci.

Pokud bychom se ale snazili pfijmout dostatecnou denni davku 1 000 IU
vitaminu D denné, znamenalo by to snist napfiklad kilo masla nebo 200 gramu
lososa, coz je obtizné proveditelné. Co tedy délat, pokud denné nekonzumujete
mofské ryby a nemate dostatek vitaminu ani ze slunce, které v Ceské republice
napfiklad v prosinci prumeérné sviti pouze 1,5 hodiny denné?

Nejjednodussi cestou je zakoupit v 1ékarné doplnék stravy s obsahem vitaminu D.
K dostani jsou i vyrobky s kombinaci vitaminu D a probiotik, které pfirozené
podporuji rovnovahu strevni mikrobioty. Kombinaci probiotik s vitaminem D,
kterou mohou v podobé kapek uzivat déti jiz od 2. tydne veku, se télu dostava
vzpruha pro imunitu, traveni a v pfipadé déti i ristu.

Tereza Soltésova
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M ZDRAVOTNICKY PORTAL

www.mzcr.cz

Narodni zdravotnicky informacéni portal nabidne obcéanum ovéfené
informace ze zdravotnictvi na jednom misté

Pod zastitou Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky pfipravily Ceska lékafska
spolecnost Jana Evangelisty Purkyné, Statni zdravotni tustav a Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky novy Narodni zdravotnicky
informacni portal (NZIP). Jeho primarnim cilem je poskytnout Siroké vefejnosti
misto, kde nalezne duvéryhodné a garantované informace z ruznych oblasti
ceského zdravotnictvi. VeSkery obsah publikovany na portalu je ovérovany
pfednimi odborniky v dané oblasti mediciny. Diky NZIP jsou informace pro
verejnost dohledatelné na jednom miste, kterému lze skutecné duivérovat.

»,Vzdy, kdyz jsem mél n€jaky zdravotni problém, hledal jsem na internetu, s ¢im
by to mohlo souviset. Zkousel jsem rizna diskuzni fora a podobneé. Neveédél jsem
ale, kdo na dotazy odpovida. Mnohdy to ani nebyli lékafi a jejich odpoveédi mé
jesté vice zmatly. Jsem proto rad, Ze vznika projekt NZIP, kam se budu moci s
davérou obratit,” rika Alexander Hemala, ktery se stal patronem projektu.

Na portalu, ktery bude slouzit jako zdravotni pravodce a rozcestnik, najdou lidé
odpovédi na otazky tykajici se zdravi, prevence, onemocnéni, ockovani, stravovani
a zivotniho stylu, poskytovateli zdravotni péce a dalSich témat.

snternet je obsahu zdravotnické tématiky plny. VétSinou se ale jedna o
informace, které nejsou ovéfené a mnohdy muzou slouzit spiSe
kontraproduktivné. Pripravili jsme proto historicky prvni Narodni zdravotnicky
informacni portal, ktery ob¢antim nabidne Siroké spektrum témat zpracovanych
odborniky. Véfim, ze obcané v NZIP ziskaji oblibeny zdroj skutec¢né ovérenych
informaci,“ fekl ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch.

,Od NZIP si slibujeme zlepSeni zdravotni gramotnosti obyvatel CR, ktera za
pramérem EU bohuzel zaostava. NZIP by mél nejen poskytovat ceskym obcantim
validni zdroj informaci, ale také plnit urcitou edukacni funkci. Inspirovali jsme se
rovnéz zkuSenostmi ze zahraniCi, predevSim pak z Rakouska. Chtéli jsme take,
aby NZIP reflektoval odborna stanoviska, mentalitu, kulturu ceské verejnosti a
zaroven byl pro obcany srozumitelny,“ dodava nameéstkyné ministra Alena
Steflova.

sNZIP je skutecné revolucni projekt v tom, Ze se za spravnost uvadénych
informaci zaruci stat ve spolupraci s prednimi znalci mediciny a zdravotnictvi.
Odpovédim, které tam obcané naleznou, lze skutecné veérit,“ zminuje na adresu
NZIP jeho odborny garant a zaroven reditel Statniho zdravotniho ustavu Pavel
Brezovsky. Statni zdravotni Gistav je jednim z hlavnich tvtrcth obsahu portalu.

Mimo to budou na NZIP publikované odborné clanky a aktuality ze svéta
zdravotnictvi nebo ukazky samovySetreni. ,Obcané se obcas potykaji s
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problémem, Ze potfebuji urychlené najit poskytovatele zdravotni péce. NZIP proto
pfinasi interaktivni mapu, ktera tento problém feSi, a pomutize najit nejbliz§iho
lékate. Sam jako lékar budu NZIP vSem svym pacientim rozhodné doporucovat a
budu apelovat na kolegy lékare, aby také tak Cinili. Takovy portal tady meél byt
pro lidi jiZ davno a ja jsem moc rad, Ze se to za vyznamného prispéni odborné
spoleénosti povedlo,“ dodava Stépan Svacina z Ceské lékafské spolec¢nosti Jana
Evangelisty Purkyné, jejiz pfedni odbornici patfi mezi autory ¢lankt.

Ke komfortu navstévnikll portalu prispéje rovnéz intuitivni vyhledavani napfic
vSemi kategoriemi. Obsah je doprovazen také obrazky a videi. Jednoducha grafika
a navigace pomuze obCanlm v orientaci a rychlému zjiSténi informaci, které
pravé hledaji. ,Nez se informace dostane od autora k navstévnikovi NZIP, projde
kontrolou odbornika, ktery oveéri jeji spravnost. V dalsi fazi je text podroben laické
recenzi s cilem odhalit potencialni nesrozumitelnost nebo priliS odborny styl.
Finalni obsah je ve spolupraci autora a redaktora upraven do podoby, ktera je
srozumitelna zejména pro Sirokou verejnost. I prostfednictvim uzivatelského
testovani jsme se skutecné maximalné snazili, aby byl portal co nejvice
uzivatelsky pfivétivy,“ zminil koordinator NZIP Martin Komenda s tim, Ze prace na
obsahu NZIP nekon¢i a bude kontinualné pokracovat. V ramci ustanovené
spoluprace s odbornymi spolecnostmi a Statnim zdravotnim ustavem budou
prubézné zpracovavana nova témata.

Ing. Gabriela Stépanyova, tiskova mluvéci

-

M RODICE NA OPERACNI SAL?

Mosty 1/2020

Mohou rodice v nemocnici s ditétem i na operacni sal?
Pfi feSeni zdravotnich problémti se nemocnici ob¢as nevyhneme. Na véku pritom
nezalezi, ale upfimné: Hospitalizace ditéte je velmi citlivou a choulostivou situaci,
a to pro rodice i pro zdravotniky. Mame tim na mysli predevSim otazku prav. Kdy
rodice skutec¢né mohou byt s dit€étem v nemocnici a maji pravo napriklad ¢ekat na
operac¢nim sale, nez zaCne pusobit anestezie? Pojdme se na to podivat spolecné s
JUDr. Janou Paleckovou, pravni poradkyni Kancelatre Ombudsmana pro zdravi.

K praktickému lékafi muze dité doprovodit i teta

Zacneme tim, co musi podle zdravotniho stavu s vétSi ¢i menSi permanenci
absolvovat kazdeé dité — tedy s preventivnimi prohlidkami u praktického lékare a
vySetfenimi nebo oSetfenimi v nemocnic¢nich ambulancich. Zadny zdravotnik asi
nepocita s tim, ze by sem prislo nezletilé dité bez doprovodu rodice ¢i, lépe feceno,
zakonného zastupce. Ten ma totiz pravo na vSechny informace o zdravi ditéte, a
to tak, aby pro néj byly srozumitelné. ,V pripadé nalezu nebo nutnosti dalSiho
reSeni zdravotniho problému ma pak pravo i na vystiZny popis a navrh lécby,“
konstatuje JUDr. Jana Paleckova. ,K lékafti vSak dité muze doprovodit i tzv. osoba
blizka — naprtiklad plnolety sourozenec, prarodice nebo teta. I oni maji v takovém
pfipadé podle zakona pravo na to, aby se dozvédéli vSechny informace o
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zdravotnim stavu ditéte. Kompetentni osobou, ktera muze takové informace
predat, je zpravidla oSetfujici lékar. Nikdy vSak zdravotni sestra. At je
sebezkusenéjsi, vSechny postupy lécby a jejich oduvodnéni nemutize znat.“

Hospitalizace s ditétem neni samozfejmost

Tisickrat to bylo feCeno, a stejné myty o automatickém pravu na hospitalizace
rodice s ditétem koluji. Jak to tedy doopravdy je? Ma skutecné zakonny zastupce
ditéte, kterému jesté nebylo Sest let, neochvéjné pravo na to byt s nim
hospitalizovan? Ne tak zcela —pravda je totiz nékde uprostied. ,Dtivodem pro
hospitalizaci zakonného zastupce ditéte je jediné€ to, ze ji vyzaduje zdravotni stav
nezletileho. Pokud oSetrujici lékar ditéte dojde k takovému zavéru, je pobyt
dospélého v nemocnici véetné stravy hrazen pojiStovnou. Navic ma narok na
vystaveni potvrzeni o pracovni neschopnosti,“ fika JUDr. Paleckova.

Jestlize je vSak lékar presvédcen, ze dité doprovod mit nemusi, je moznost pobytu
dospélého s ditétem jen na domluveé s nemocnici. Podminkou je, Ze nemocnice pro
néj bude mit volné Iizko — nezalezi pritom na tom, zda to bude pfimo na pokoji s
ditétem, v jiném pokoji v ramci nemocnice, ¢i dokonce nékde na ubytovné. Pobyt
a samozrejme i stravu si navic rodi¢ bude muset zaplatit z vlastni kapsy.

Co vsak rodi¢i nemuize byt odmitnuto, je pravo na nepretrzitou pritomnost u jeho
ditéte. To nesmi byt zpochybnéno, ale je tfeba si uvédomit, ze pfitomnosti neni
mysSleno ubytovani a strava.

Protoze vSak rodi¢ neni pacient, neni stoprocentni zaruka pobytu rodi¢e na pokoji
s ditétem ani tehdy, kdy o jeho nezbytné prfitomnosti rozhodné oSetrujici 1ékar.

Rodi¢ u vseho, co se s ditétem déje?

Casto se na Kancelafi Ombudsmana pro zdravi obraceji rodice, ktefi jsou
ukfivdéni tim, ze nemohli byt v nemocnici absolutné u v§ech zakroku, které jejich
potomek absolvoval. Nemaji pfritom na mysli napfiklad jen drobné chirurgickeé
zakroky, ale tfeba podavani anestezie pred operaci, nebo dokonce pfitomnost na
operac¢nim sale v jejim prubéhu. Zdravotnici si jednoduse v drtivé vétSiné mysli,
ze tam rodice nemaji co délat. Spory, které nezridka velmi rezonuji a stresuji
lékare, sestry i samotné rodiCe, ktefi maji prirozen€ o své dité obavy, jsou vSak
zcela zbytecné. Zakon se totiz na tuto problematiku diva jasné.

y,Pritomnost rodice nesmi naruSovat poskytnuti zdravotni péce a musi byt v
souladu s vnitfnim fadem nemocnice. Ale vnitfni fad nesmi zasahovat do prav
pacienta nad miru, ktera je nezbytné nutna pro fadny chod zdravotnického
zafizeni a respektovani prav ostatnich pacientti. Je tedy napriklad legitimni
pozadat rodice o docasné opusténi mistnosti, kde se zrovna probira zdravotni stav
jiného pacienta. Také je mozné vykazat rodice, ktery naruSuje poskytnuti
neodkladné zachranujici péce. Ale neni zakonné bez konkrétniho zavazného
diivodu ve vétSim rozsahu pravo na kontakt omezovat, napfiklad vykazat rodice z
diavodu nocnich hodin,“ vysvétluje JUDr. Paleckova.
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Rodi¢ je navic ten, kdo musi nejen se samotnou hospitalizaci, ale také s kazdym
zakrokem udélit svobodny a informovany souhlas. V poskytovani zdravotnich
sluzeb ditéti je proto velmi duilezity i z tohoto hlediska. Zdravotnici totiz nemohou
ditéti provadeét oSetreni bez jeho souhlasu, s vyjimkou neodkladné a nutné péce k
zachrané zivota.

Podle JUDr. Paleckové ale muze problém nastat pfi umisténi ditéte na oddéleni,
jako jsou JIP a ARO. Ty maji specifické podminky a pozadavky nejen na
prfitomnost rodice, ale i na vlastni fungovani. ,Na oddéleni JIP a ARO jsou
umistovany déti se zavaznym zdravotnim stavem. Ten je samoziejmé diivodem k
urcitym omezenim. Jestlize ale rodi¢ odmitne odejit, je-li o to pozadan, zdravotnici
jsou vlastné bezmocni. Nemaji prostfedek, s jehoz pomoci by rodice donutili
odejit, protoze jde o jeho pravo a pravo ditéte. Tvrzeni, Ze pritomnost rodice neni
mozna, by muselo byt odivodnéno pouze objektivnimi medicinskymi dtvody.
Mezi né patfi napf. zavazna infekéni onemocnéni a nutnost karantény nebo
zdravotni ukony, jejichz provedeni by pfitomnost rodie vazné naruSovala C¢i
znemoznovala,“ fika JUDr. Jana Paleckova.

Poskytovatele zdravotnich sluzeb si rodice pro své déti mohou svobodné zvolit.
Mohou si tedy s predstihem zjistit, jaké maji kde podminky pro pobyt rodicu, a
vybrat si podle svych predstav.

V této souvislosti mtize byt cennou studnici informaci vnitini fad poskytovatele
zdravotnich sluzeb, kterého jste si vybrali.

Syn v psychiatrické lécebné

Patnactilety Marek byl hospitalizovan v détské psychiatrické nemocnici. Vzhledem
k situaci s tim matka nejprve souhlasila, po nékolika dnech ovS§em nazor zménila.
Zdalo se ji, ze se syn trapi a lécba neni takova, jak si predstavovala. Muze vSak
jako jeho zakonny zastupce jeho hospitalizaci ukoncit?

Teoreticky to mozné je, protoze k hospitalizaci nezletilého pacienta je nutny
souhlas zakonného zastupce. Kdyz nazor zméni, je to nutné respektovat. To, Ze
Marek uz mél obcansky prukaz, na tom nic nemeéni, plnolety nebyl. Plati to i v
pripadé hospitalizace v psychiatrickeé lécebné.

Zakon o zdravotnich sluzbach vSak uvadi vyjimky, za kterych lze pacienta
hospitalizovat i bez souhlasu. Jsou mezi nimi i nékteré situace z psychiatrie.
Napriklad sem patii pfipady, kdy pacient ohrozuje bezprostfedné a zavaznym
zpusobem sebe nebo své okoli a jevi znamky dusSevni poruchy, touto poruchou
trpi nebo je pod vlivem navykové latky. Podminkou vSak je, ze hrozbu pro
pacienta nebo jeho okoli nelze odvratit jinak nez praveé hospitalizaci. Bez souhlasu
lze dale poskytnout neodkladnou péci v pfipadé lécby vazné dusSevni choroby,
pokud by v dusledku jejiho neléceni doSlo se vsSi pravdépodobnosti k vaznému
poskozeni zdravi pacienta.

Markova matka tedy muze odvolat souhlas s hospitalizaci svého nezletilého syna.
Jestlize vSak k jeho umisténi do psychiatrické lécebny vedl jeden z vySe
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zminénych duvodl, propustén nebude. Poskytovatel zdravotnich sluzeb ma
povinnost oznamit situaci do 24 hodin soudu a ten rozhodne v tzv. deten¢nim
fizeni do 7 dntl o pripadném pokracovani hospitalizace. Stejnym zpusobem
poskytovatel zdravotnich sluzeb postupuje i v pripad€, ze souhlas s hospitalizaci
¢i poskytnutim zdravotnich sluzeb neni dan jiz pfi zahajeni hospitalizace. V
pripadé Marka proto zalezi na tom, jakého charakteru je lécba, kterou
podstupuyje. V neékterych pripadech by hospitalizaci matka sama ukoncit mohla, v
jinych by musela pockat na rozhodnuti soudu.

Rodice se neshodli na poskytovani péce

Pani Jitka by rada nechala svému synkovi TomasSovi ,priSit usi“, aby se mu ve
Skole ostatni déti neposmivaly. Tomasuv otec, se kterym je Jitka rozvedena, ale s
otoplastikou nesouhlasi. Kterym nazorem se ma ridit lékaf a muze Tomaskova
maminka néjak prosadit svij nazor, jestlize syn bydli s ni a s otcem se styka
podle rozhodnuti soudu v pravidelnych intervalech?

Lékar, ktery poskytuje zdravotni sluzby ditéti, mulize postupovat nékolika
zpusoby. Hodné pritom zalezi na tom, jak je dité staré.

Pokud je nezletily ve véku, kdy uz je dostatecné rozumoveé a volné vyspély, aby
mohl dat souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb sam, postaci to. V pripadé
neodkladné nebo akutni péce, kdy se nezletily jeSté nemtize rozhodnout sam a
zaroven souhlas zakonného zastupce neni mozné ziskat bez zbytecného odkladu,
rozhodne o poskytnuti péce oSetfujici zdravotnicky pracovnik.

Zakon o zdravotnich sluzbach vyslovné nevyzaduje, aby si lékar vyzadal souhlas
od obou zakonnych zastupcll, a ponechava to na obcanském zakoniku. Ten fika,
ze jedna-li jeden z rodicu v zalezitosti ditéte sam vUCi tfeti osobé, ktera je v dobré
vife, ma se za to, Zze jedna se souhlasem druhého rodice. To vSak pro nas pribéh
neplati, protoze lékaf zna nazory obou rodicl (nemuze tedy byt se znalosti
jednoho stanoviska v dobré vife). Zaroven nejde o neodkladnou nebo akutni péci,
takze lékar nemuize o provedeni zakroku rozhodnout sam. Poradi, ve kterém se
lékatr dozvédél o souhlasu ¢i nesouhlasu zakonnych zastupcti, nehraje roli.
Dulezité je jen to, ze o nich vi jesté pfed zakrokem. Za takové situace by tedy
lékatr Tomaskovi otoplastiku provést nemél.

Podle obcanského zakoniku maji rodice rodicovskou odpovédnost vykonavat ve
vzajemné shodé. Jeden rodi¢ milize sam rozhodnout jediné v pfipadé, ze hrozi
nebezpec€i z prodleni, coz v§ak neni Tomasklv pfipad. Navic ale nejde o bézny
lécebny zakrok, ale o kosmeticky zakrok, ktery mutize byt vyznamny pro dité a
jeho budoucnost — bude mit trvalé nasledky. Rodice by se tedy meéli obratit na
soud. Jeho ukolem by bylo zjistit stanovisko obou rodi¢ti i nazor ditéte a poté
rozhodnout v jeho nejlepsSim zajmu.

Text: Katerina Havelkova
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FOND VZDELAVANI

www.helpnet.cz

Fond Vzdélavani
Projekt Vyboru dobré vile poskytuje stipendia nadanym détem se zdravotnim
postizenim, ze socialné znevyhodnénych rodin a détem z détskych domovu ke
studiu na stfednich a vysokych 8§kolach v Ceské republice. Uzavérka pro
prijimani zadosti je 25. srpna 2020.
Hlavnim partnerem projektu je CSOB.

Fond vzdélani byl zalozen Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s. a Vyborem
dobré vile - Nadaci Olgy Havlové v roce 1995. Od vzniku programu do 31. 12.
2019 ziskalo stipendijni podporu 604 studentd a dalSich 593 obdrzelo
jednorazovy prispévek na Skolné ¢i na pomucky ke studiu.

V letoSnim roce stipendium z fondu pobira celkem 84 studentti. Celkové bylo na
studium déti a mladych lidi se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim
vynalozeno pres 35,5 milionu korun.

Dalsi informace jsou na strankach Vyboru dobré vile.
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